 5月11日，东丰县市场监督管理局隆重举行聘用外卖骑手担任网络餐饮食品安全社会监督员暨培训会议。东丰县市场监督管理局工作人员，美团、淘宝闪购等平台负责人及外卖骑手代表共同参会。
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一、创新监管模式 延伸监督触角
随着网络订餐快速普及，入网商家资质、后厨卫生、食材安全等问题备受群众关注。为弥补传统监管力量不足、信息不对称等短板，东丰县市场监督管理局创新推出“外卖骑手+食品安全监督”新模式，充分发挥外卖骑手流动性强、覆盖面广、直接接触商家的独特优势，聘任10名外卖骑手为首批网络餐饮食品安全社会监督员，化身食品安全“移动探头”，打通监管“最后一公里”。
会上，宣读了《关于聘用张旭等为东丰县网络餐饮食品安全社会监督员的决定》，明确监督员名单、聘期及工作职责，并为受聘监督员颁发聘书及监督卡，标志着这支特殊的监督队伍正式履职。
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二、明确工作职责 强化激励保障
根据《东丰县关于建立网络餐饮食品安全“外卖骑手” 社会监督员制度（试行）》，社会监督员主要履行五大职责：
（一）日常监督入网餐饮单位资质、卫生、操作规范等情况；
（二）协助开展食品安全法规与科普宣传；
（三）举报无证经营、使用过期食材等严重违法行为；
（四）收集反馈社会各界食品安全意见建议；
（五）完成监管部门委托的其他辅助监督事项。
东丰县市场监督管理局将定期组织培训，确保监督员敢监督、会监督、能监督。
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三、凝聚共治合力 守护舌尖安全
会议强调，聘书是荣誉更是责任，希望监督员切实当好“监督员、宣传员、信息员”，依法文明履职；监管部门将畅通线索反馈渠道，做到事事有着落、件件有回音。
下一步，东丰县市场监督管理局将持续深化“专业监管+社会共治”模式，充分发挥外卖骑手“移动哨兵”作用，不断规范网络餐饮经营行为，全力守护全县人民群众“舌尖上的安全”，让群众点得放心、吃得安心！
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